
 
 
 
 Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 
Kabupaten Pemalang dibentuk dengan Peraturan 
Daerah Nomor 13 Tahun 2016 tentang 
pembentukan dan Susunan Perangkat  Daerah 
Kabupaten Pemalang. Tugas pokoknya melingkupi 
2 urusan wajib yaitu Urusan Perpustakaan dan 
Urusan Kearsipan.  
 Adapun tugas pokok dan fungsinya adalah 
melaksanakan penyusunan dan pelaksanaan 
kebijakan daerah dibidang perpustakaan dan 
kearsipan. 

 
Bagan struktur organisasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

“Terwujudnya masyarakat Pemalang yang 

cerdas, menuju kualitas hidup yang lebih 
sejahtera” 

 
 
 

1. Meningkatkan kualitas pelayanan publik 
yang lebih mudah dan sederhana. 

2. Meningkatkan sarana dan prasarana yang 
representatif. 

3. Menyediakan sarana fasilitas kegiatan 
masyarakat. 

4. Menumbuhkan minat baca masyarakat 
melalui kegiatan kreatif, edukatif, dan 
produktif. 

5. Menyediakan akses publik terhadap bahan 
pustaka dengan teknologi yang murah dan 

cepat. 
 
 
 

 Ramah, Cepat, Tepat dan Informatif (RCTI) 

 
 

 
 

Senantiasa siap dan sedia  akan memberikan 
pelayanan terbaik dengan ramah, sopan, dan 
maksimal sesuai kebutuhan dan tuntutan 
masyarakat. terbuka terhadap saran, kritik  dan 
aduan publik serta siap menerima sanksi. 

 
 
 

  
1. Layanan Sirkulasi 

Merupakan layanan peminjaman dan 
pengembalian  bahan pustaka berdasarkan 
standar pelayanan yang ditetapkan. Syarat 
utama pemustaka terlebih dahulu menjadi 
anggota perpustakaan dengan menunjukan 
Kartu Tanda Anggota (KTA) yang berlaku. 
Maksimal peminjaman 2 (dua) eksemplar 
dengan jangka waktu 1 minggu. Semua proses 
layanan tidak dipungut biaya. Dan 
dilaksanakan setiap hari Senin s.d. Minggu.  

 

 
 
 
 
 
 

 

2. Layanan Baca Di Tempat 
Merupakan layanan bagi pengunjung 
perpustakaan yang hanya akan membaca 
ditempat saja (Buku, majalah, bulletin dan 

surat kabar. Pengunjung diwajibkan mematuhi 
ketentuan SOP pelayanan yang ditetapkan. 
 

3. Layanan Referensi 
 Merupakan layanan pada pemustaka dalam 

bentuk penyediaan  bahan pustaka khusus 
referensi (per-UU-an, kamus, ensiklopedi ) 
yang hanya dapat diakses ditempat atau 
digandakan dengan meninggalkan tanda 
pengenal diri. 

 
4. Layanan Internet dan Komputer ( IT ) 
 Adalah bentuk layanan teknologi informasi 

kepada pengunjung sebagai media pilihan 
selain bahan pustaka. Pengunjung wajib 
mentaati ketentuan SOP yang telah 
ditetapkan. Sarana layanan IT ini meliputi 
Komputer akses 15 unit dan jaringan internet 
melalui WiFi. Layanan dibuka sesuai jam 
pelayanan Perpustakaan Umum Kabupaten 

Pemalang 
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5. Layanan Story Telling ( Layanan Anak ) 
 Merupakan bentuk layanan perpustakaan 

perpustakaan yang diberikan pada anak-anak 
khususnya PAUD dan TK untuk memper-
kenalkan anak pada literasi perpustakaan 
sejak dini. Diselenggarakan setiap hari Senin 
s.d. Jumat. 

 
 
 
    
 
 
 

6. Layanan Perpustakaan Keliling 
 Merupakan bentuk layanan perpustakaan 

dengan menggunakan armada mobil dan 
motor perpustakaan keliling, dalam rangka 
mendekatkan kepada pemustaka. Terbagi 
dalam 3 (tiga) kelompok, antara lain Perpusling 
ke Sekolah, Perpusling ke Desa/Masyarakat 
dan Perpusling temporal (momen/acara 
tertentu). Perpusling sekolah dan desa 
diselenggarakan setiap hari senin s.d. kamis. 
Dan didukung dengan 6 (enam) unit mobil 
perpustakaan keliling. 

 
 
 
 
 
 
 
 

7. Layanan  Taman Baca di Ruang Terbuka 
Hijau (RTH) 
Merupakan layanan perpustakaan kepada 
masyarakat di Taman Kota/Ruang Terbuka 
dan tempat wisata di Kabupaten Pemalang, 
antara lain di Taman Kota Comal, Taman Patih 
Sampun, Benowo Park Penggarit dan Bukit 
Tangkeban  Nyalembeng Pulosari.  Dibuka 
pada hari Sabtu dan Minggu.     
  

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

8.  Layanan Fasilitasi Pascabaca “Babu Unik” 
 Merupakan bentuk inovasi pelayanan publik 

kepada masyarakat dalam bentuk fasilitasi 
pascabaca melalui pelatihan “Babu Unik” 
(Baca Buku Untuk Implementasi Kreatif ). 
Dengan peserta komponen masyarakat yang 
ingin belajar mengimplementasikan pengeta-
huan melalui pelatihan.  

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
1. Pameran Perpustakaan Kabupaten & Provinsi 
2. Banner, Brosur dan leaflet 

3. Iklan layanan Spot Radio dan media lainnya 
4. Lomba yang bersifat edukatif. 
 
 
 
Merupakan bentuk apresiasi Pemerintah 
Kabupaten Pemalang kepada masyarakat yang 
telah melaksanakan pemasyarakatan 
perpustakaan secara terus menerus. Diberikan 
kepada Perpustakaan Umum, Khusus, 
Masyarakat, sekolah dan perseorangan. 
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